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Preambul

Prezentul Raport se constituie Tn temeiul prevederilor art. 82 din Legea nr. 11/1991 privind combaterea
concurentei neloiale, cu modificirile si completirile ulterioare! (denumiti in continuare Legea nr.
11/1991), precum si ale prevederilor art. 5 lit. d) din HG nr. 162/2016 privind organizarea si functionarea
Consiliului interinstitutional in domeniul combaterii concurentei neloiale?.

Infiintarea Consiliului Interinstitutional a fost stabilitd conform prevederilor art. 8 alin. (1) din Legea
nr. 11/1991, acesta fiind un organism nepermanent, fara personalitate juridica, constituit in vederea
definirii §i implementarii politicilor publice in domeniul combaterii concurentei neloiale, compus din
reprezentanti ai urmatoarelor autoritati:

1. Ministerul Finantelor Publice — organ de specialitate al administratiei publice centrale care asigura
din Legea nr. 158/2008 privind publicitatea ingelatoare si publicitatea comparativa, republicata;

2. Consiliul Concurentei — autoritate administrativa autonoma in domeniul concurentei care asigura
protectia Intreprinderilor Tmpotriva practicilor de concurentd neloiala, in limita competentelor
incredintate prin Legea nr. 11/1991 privind combaterea concurentei neloiale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

L art. 8% din Legea nr. 11/1991 privind combaterea concurentei neloiale, cu completirile si modificarile ulterioare: ,,anual,
Consiliul interinstitutional in domeniul combaterii concurentei neloiale va emite un raport asupra implementarii legislatiei
in domeniul combaterii concurengei neloiale, care va fi inaintat Guvernului prin grija Ministerului Finangelor Publice”;

2 Art. 5 lit. d) din HG nr. 162/2016 privind organizarea si functionarea Consiliului interinstitutional in domeniul combaterii
concurentei neloiale: “Consiliul interinstitutional are urmdtoarele atributii: elaboreaza raportul anual privind
implementarea legislatiei cu impact relevant in mentinerea unei piete concurentiale loiale pentru anul precedent, care va fi
Inaintat Guvernului prin grija Ministerului Finantelor Publice, pana la data de 30 iunie a anului urmator. Raportul va
cuprinde o sinteza a principalelor actiuni ale institutiilor ce desfasoara activitati in domeniile specifice cu impact relevant
in mentinerea unei piete concurentiale loiale §i, dupa caz, propuneri privind imbunatatirea politicilor publice in domeniu”;
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3. Consiliul National al Audiovizualului — autoritate publicd autonoma care asigurd protejarea
intereselor colective ale publicului in domeniul serviciilor audiovizuale, potrivit prevederilor art. 10 din
Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare;

4. Autoritatea Nationalia pentru Protectia Consumatorului — organ de specialitate al administratiei
publice centrale cu atributii in domeniul protejarii intereselor economice ale consumatorilor, care asigura
protectia acestora, conform art. 10 — 15 din Legea nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte
ale comerciantilor in relatia cu consumatorii si armonizarea reglementarilor cu legislatia europeana
privind protectia consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare si de asemenea, asigura
protectia consumatorilor in cazul incalcarii dispozitiilor privind publicitatea comparativa, conform art.
7 alin. (2) din Legea nr. 158/2008 privind publicitatea ingelatoare si publicitatea comparativa,
republicatd;

5. Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci — autoritate unica pe teritoriul Romaniei in asigurarea
protectiei proprietatii industriale care indeplineste in temeiul art. 3 pct. 10 din HG nr. 573/1998 privind
organizarea si functionarea Oficiului de Stat pentru Inventii si Marci, cu modificarile si completarile
ulterioare, atributii in domeniul proprietatii industriale, care decurg din dispozitiile legale in vigoare si
din acordurile internationale la care Romania este parte;

6. Oficiul Roman pentru Drepturile de Autor — autoritate unica de reglementare, evidentd prin
registre nationale, supraveghere, autorizare, arbitraj si constatare tehnico-stiintifica, care indeplineste
atributii Tn domeniul drepturilor de autor si al drepturilor conexe, in conformitate cu prevederile Legii
nr. 8/1996 privind dreptul de autor si drepturile conexe, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si cu alte dispozitii legale in vigoare si acorduri internationale la care Romania este parte.

Institutiile enumerate anterior au fost identificate ca avand atributii relevante in domeniile specifice de
activitate, cu impact in mentinerea unei piete concurentiale loiale, dobandind astfel calitatea de membri
in cadrul Consiliului interinstitutional in domeniul combaterii concurentei neloiale, coordonat de catre
Ministerul Finantelor Publice.

Scopul principal al constituirii Consiliului interinstitutional in domeniul combaterii concurentei neloiale
il reprezinta consolidarea expertizei si concentrarea actiunilor tuturor instututiilor statului cu atributii in
domenii specifice, cu impact relevant pentru indeplinirea dezideratului comun al Uniunii Europene,
acela de realizare §i mentinere a unei piete concurentiale loiale, prin imbunatatirea politicilor publice n
domeniul combaterii concurentei neloiale.

1. Aspecte principale in domeniu - Ministerul Finantelor Publice

Baza legali - In implementarea legislatiei cu impact relevant in mentinerea unei piete concurentiale
loiale, Ministerul Finantelor® aplicd prevederile Legii nr. 158/2008 privind publicitatea inselitoare si
publicitatea comparativi, republicati* (denumitd in continuare Legea nr. 158/2008), coroborate cu

3 prin Directia general3 ajutor de stat
4 transpune prevederile Directivei nr. 2006/114/CE a Parlamentului European si a Consiliului Uniunii Europene din 12
decembrie 2006 privind publicitatea ingelatoare si comparativa
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prevederile Legii prevenirii nr. 270/2017 si ale pct. 54° din Anexa nr. 1 la H.G. nr. 33/2018 privind
stabilirea contraventiilor ce intrd sub incidenta Legii prevenirii nr. 270/2017, precum si a modelului
planului de remediere.

Scopul Legii nr. 158/2008 este de a asigura ,,protectia comerciantilor impotriva publicitatii inselatoare
sl a consecintelor defavorabile ale acesteia, precum si stabilirea conditiilor in care publicitatea
comparativa este permisa’”’, cu aplicabilitate asupra continutului materialelor si mesajelor publicitare,
oricare ar fi mijlocul de comunicare ce face posibil transferul informatiei, inclusiv comunicatiilor
audiovizuale comerciale difuzate in cadrul serviciilor de programe audiovizuale, carora le sunt
aplicabile, totodata, si prevederile Legii audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si normele de reglementare emise in aplicarea acesteia.

Publicitatea reprezinta, in sensul legii, orice forma de prezentare a unei activititi comerciale,
industriale, artizanale sau liberale, in scopul promovarii vanzarii de bunuri ori servicii, inclusiv bunuri
imobile, drepturi si obligatii.

Publicitatea inselatoare reprezinta publicitatea care, in orice mod, inclusiv prin modul de prezentare,
induce sau poate induce in eroare persoanele carora i se adreseaza ori care iau contact cu aceasta §i
care, din cauza caracterului inselator, poate afecta comportamentul economic al acestora sau care, din
acest motiv, prejudiciaza ori poate prejudicia un concurent.

Publicitatea comparativa este definita de lege ca fiind publicitatea care identifica in mod explicit sau
implicit un concurent ori bunuri ori servicii oferite de acesta.

Scopul Legii prevenirii nr. 270/2017 este de a reglementa o serie de instrumente care sd asigure
prevenirea savarsirii de contraventii.

Planul de remediere este anexa la procesul-verbal de constatare a contraventiei si de aplicare a
sanctiunii incheiat in conditiile prevazute la art. 4, prin care agentul constatator stabileste masuri si un
termen de remediere.

Masura de remediere reprezinta orice masura dispusa de agentul constatator in planul de remediere
care are ca finalitate indeplinirea de catre contravenient a obligatiilor prevazute de lege in sarcina sa.

Ministerul Finantelor®, la sesizarea comerciantilor, a asociatiilor ori organizatiilor care au un interes
legitim, sau la sesizarea din oficiu, constata incdlcarea dispozitiilor prevazute la art. 4 s1 6 din Legea nr.
158/2008. In cazul constatirii savarsirii unei contraventii prevazute de Legea nr. 158/2008 sunt incidente
prevederile art. 4 din Legea prevenirii nr. 270/2017, situatie in care agentul constatator incheie un proces-
verbal de constatare a contraventiei prin care se aplicd sanctiunea avertismentului, la care anexeaza un
plan de remediere.

In situatia in care, in cursul derularii controlului, contravenientul isi indeplineste obligatia legala, precum
si in cazul in care contraventia sivarsiti nu este continui, nu se intocmeste un plan de remediere. In
cazul in care se constatd neindeplinirea de catre contravenient a obligatiilor legale stabilite prin planul
de remediere sau savarsirea de catre contravenient a aceleiasi/altei contraventii in termen de 3 ani de la
aplicarea sanctiunii, conform art. 9 din Legea prevenirii nr. 270/2017, sunt incidente prevederile Legii

nr. 158/2008, respectiv:

5 .54. Art. 10 alin. (1) si art. 13 alin. (1) din Legea nr. 158/2008 privind publicitatea inseldtoare si publicitatea comparativa,
republicata...”

® Prin D.G.R.F.P. teritoriale cu atributii de constatare si sanctionare a contraventiilor previzute la art. 4 si 6 din Legea nr.
158/2008
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a) sanctiune principala: amenda contraventionali (cu limite valorice Tntre 3.000 — 30.000, respectiv
6.000 — 60.000 lei) si, dupa caz;

b) sanctiuni/masuri complementare, astfel:

- Tncetarea publicitatii inselatoare sau a publicitatii comparative ilegale;

- publicarea procesului-verbal de constatare si sanctionare a contraventiei necontestat sau a hotararii
judecatoresti (in cazul in care a existat o plangere impotriva procesului-verbal), integral sau in extras;

- publicarea unei declaratii rectificative de catre comerciantul contravenient, atat prin intermediul unui
ziar de largd circulatie, cat si prin intermediul mijlocului de comunicare folosit pentru difuzarea
anuntului publicitar interzis.

Atributiile Ministerului Finantelor - In vederea asigurarii protectiei comerciantilor impotriva
publicitatii inselatoare si publicitatii comparative ilegale, dar si in ceea ce priveste domeniul combaterii
si stoparii faptelor de publicitate inselatoare si de publicitate comparativa interzisa, potrivit prevederilor
art. 4-6 din Legea nr. 158/2008 si a Regulamentului de Organizare si Functionare, Ministerul Finantelor,
prin Directia Generala Ajutor de Stat - Serviciul analiza, programare si coordonare metodologica are,
urmatoarele atributii:

e asigurd indrumarea metodologica a structurilor specializate din cadrul Directiilor generale regionale
ale finantelor publice, In vederea solutiondrii sesizarilor/autosesizarilor referitoare la fapte de publicitate
ingeldtoare si comparativa interzisa prevazute de Legea nr. 158/2008;

e claboreaza strategii/programe de verificare in domeniul de aplicare a Legii nr. 158/2008, in vederea
combaterii si stoparii faptelor de publicitate Inselatoare si publicitate comparativa interzisa.

In exercitarea acestor atributii, Ministerul Finantelor a elaborat Revizia 2 a Procedurii operationale
wolutionarea sesizarilor in temeiul Legii nr. 158/2008 privind publicitatea inselatoare si publicitatea
comparativa, republicata” PO-23.04, Editia I, care a fost aprobata prin O.M.F.P. nr. 2149/04.06.2018.
PO-23.04 faciliteazd modul de solutionare a sesizarilor/autosesizarilor urmare modificarilor legislative
instituite de prevederile Legii prevenirii nr. 270/2017 si ale pct. 547 din Anexa nr. 1 la H.G. nr. 33/2018
privind stabilirea contraventiilor care intra sub incidenta Legii prevenirii nr. 270/2017, precum si a
modelului planului de remediere.

Solutionarea sesizirilor®/autosesizirilor referitoare la fapte de publicitate este realizati de citre
structurile specializate de ajutor de stat, practici neloiale si preturi reglementate din cadrul Directiilor
generale regionale ale finantelor publice, in baza Procedurii operationale ,,Solutionarea sesizarilor in
temeiul Legii nr. 158/2008 privind publicitatea inselatoare si publicitatea comparativa, republicata”
PO-23.04, Editia II, elaboratd de Directia generald ajutor de stat si sub indrumarea metodologica a
acesteia din urma.

Programul de verificare privind posibile fapte de publicitate inselidtoare si publicitate comparativa
interzisi, pentru anul 2020 - In vederea stopirii faptelor de publicitate inselitoare si comparativa
interzisa, a fost elaborat Programul de verificare privind posibile fapte de publicitate inselatoare si

154, Art. 10 alin. (1) si art. 13 alin. (1) din Legea nr. 158/2008 privind publicitatea inseldtoare si publicitatea comparativa,
republicata...”.

8 Sesizarea faptelor de publicitate se poate face 1n scris, citre Directiile generale regionale ale finantelor publice, sau prin
intermediul Formularului de sesizare on line postat pe site-ul M.F.P. la adresa www.mfinante.ro, la rubrica ”Agenti
economici” - "Publicitate inselatoare”.
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publicitate comparativa interzisd, prevazute de Legea nr. 158/2008, pentru anul 2020, programul fiind
transmis structurilor specializate de ajutor de stat, practici neloiale si preturi reglementate din cadrul
D.G.R.F.P. pentru a fi pus in aplicare.

Scopul acestui program este de identificare a posibilelor fapte de publicitate inseldtoare si publicitate
comparativa interzisd, de informare a comerciantilor privind consecintele nerespectarii prevederilor
Legii nr. 158/2008, precum si de prevenire a savarsirii unor asemenea fapte. Pentru punerea in aplicare
a acestui program au fost implicate compartimentele specializate de ajutor de stat, practici neloiale si
preturi reglementate din cadrul D.G.R.F.P.

Principalele deziderate/etape ale verificarii au fost urmatoarele:

Identificarea mesajelor publicitare utilizate de societati e Verificarea campaniilor publicitare on-line
e Monitorizarea presei

e Verificarea pe teren, la fata locului, a panourilor
publicitare/bannerelor, brosurilor, pliantelor

Autosesizarea 1n cazul identificarii posibilelor fapte de e Conform prevederilor legale in vigoare
publicitate inselatoare si publicitate comparativa interzisa

In vederea asigurarii unui caracter de preventie a acestui program, precum si in scopul informarii societatilor, a fost distribuit
un material de informare, care este inmanat reprezentantilor comerciantilor, cu ocazia verificarii la fata locului.

Concret, Programul de verificare privind posibile fapte de publicitate inselatoare si publicitate
comparativa interzisa pentru anul 2020 a avut ca scop identificarea si verificarea societatilor care 1si
desfasoara activitatea in domeniile incluse in program, aflate in baza de date a D.G.R.F.P., dupd codul
CAEN, si ordonarea lor in functie de cifra de afaceri, respectiv:

- CAEN 4941 - transporturi rutiere de marfuri;

- CAEN 5811 - activitati de editare a cartilor;

- CAEN 6419 - alte activitati de intermedieri monetare;

- CAEN 6512 - alte activitati de asigurari (exceptand asigurarile de viata);

- CAEN 6612 - activitati de intermediere a tranzactiilor financiare;

- CAEN 6619 - activitati auxiliare intermedierilor finaciare, exclusiv activitati;

- CAEN 6831 - agentii imobiliare;

- CAEN 6920 - activitati de contabilitate si audit financiar; consultanta in domeniul fiscal;

- CAEN 7022 - activitati de consultanta pentru afaceri si management;

- CAEN 8623 - activitati de asistenta stomatologica;

- CAEN 9200 - activitati de jocuri de noroc si pariuri;

- CAEN 9606 - coafura si alte activitati de infrumusetare.

In anul 2020, la nivel national, au fost supuse verificarii un numar de 12.438 de societti, selectate in
ordine descrescitoare a cifrei de afaceri, care s-au incadrat in lista CAEN-urilor mai sus mentionate. In
scopul atingerii dezideratelor ,,Programului de verificare privind posibile fapte de publicitate inselatoare
si publicitate comparativa interzisa pentru anul 2020, a fost difuzat materialului informativ ,,Atributiile
MF si ale structurilor teritoriale in prevenirea, constatarea si sanctionarea faptelor de publicitate
ingelatoare si publicitate comparativa ilegala”, actiune ce a condus la reducerea semnificativa a
cazurilor de incalcare a prevederilor Legii nr. 158/2008 si, implicit, la mentinerea unui mediu

concurential loial.




Actiuni propuse pentru anul 2021

1. Continuarea programului de verificare a societdatilor In vederea identificarii posibilelor fapte de
publicitate ingeldtoare si publicitate comparativa interzisd. Astfel, pentru anul 2021 se vor desfasura
actiuni de verificare a societatilor care au ca activitate principala:

Perioada Domeniile de activitate incluse in programul de verificare

- CAEN 3102 — Fabricarea de mobila pentru bucétarii

- CAEN 4277 — Comert cu amanuntul al carnii si al produselor din carne, in magazine specializate

Semestrul - CAEN 4764 — Comert cu amanuntul al echipamentelor sportive, in magazine specializate

- CAEN 4765 — Comert cu amanuntul al jocurilor si jucariilor, in magazine specializate

- CAEN 4771 — Comert cu amanuntul al imbracamintei, in magazine specializate

- CAEN 4772 — Comert cu amanuntul al Incaltdmintei si articolelor din piele, in magazine
specializate
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- CAEN 4776 — Comert cu amanuntul al florilor, plantelor si semintelor; comert cu amanuntul al
animalelor de companie si a hranei pentru acestea, in magazine

Semestrul - CAEN 4791 — Comert cu amanuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin Internet

- CAEN 5621 — Activititi de alimentatie (catering) pentru evenimente

- CAEN 5629 — Alte servicii de alimentatie n.c.a.

- CAEN 8121 — Activitati generale de curatenie a cladirilor

- CAEN 9601 — Spalarea si curatarea (uscatd) articolelor textile si a produselor din blana
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2. Continuarea actiunilor de informare a societdtilor care fac parte din program, prin distribuirea, la
momentul verificdrii, a materialului de informare cu privire la scopul Legii nr. 158/2008, modul de
identificare si sesizare a incalcarilor prevederilor acestei legi si sanctiunile aplicabile, precum si
diseminarea prevederilor Legii prevenirii nr. 270/2017.

3. Publicarea pe site-ul Ministerului Finantelor, http://www.mfinante.ro — Domenii — Publicitate
inseldtoare, a prezentului raport si actualizarea datelor si informatiilor prevazute la art. 3 din Legea
prevenirii nr. 270/2017.

2. Aspecte principale in domeniu - Consiliul Concurentei

Potrivit prevederilor Legii nr.11/1991, concurenta neloiald defineste acele practici comerciale ale
intreprinderii care contravin uzantelor cinstite si principiului bunei-credinte si care produc sau sunt apte
sd produca pagube oricaror participanti la piatd. Conform normei generale, intreprinderile au obligatia
sd actioneze respectand regulile general recunoscute care se aplica in relatiile comerciale dintre acestea,
in scopul prevenirii incalcarii drepturilor lor legitime, in conformitate cu principiul general al bunei-
credinte si cu prevederile actului normativ mentionat.

Tn contextul in care, in materia combaterii concurentei neloiale, prevaleazi rispunderea civila (intrucét
practicile care 1i aduc atingere vizeaza, in general, interese individuale), rolul Consiliului Concurentei
este acela de a interveni in situatiile in care practicile care aduc atingere concurentei loiale pot avea un
impact semnificativ asupra mediului economic in ansamblu si in care poate fi vizat un interes public,
astfel incat sa opereze rispunderea contraventionald. In acest sens, autoritatea de concurent decide doar
cu privire la practicile care au ca scop sau ca efect afectarea concurentilor, respectiv a capacitatii acestora


http://www.mfinante.ro/

de actiona, de natura sa aduca atingere bunei functionari a pietelor si sa produca sau sa poata produce
pagube oricaror participanti la piata.

Tn acord cu competentele stabilite prin prevederile Legii nr. 11/1991, in anul 2020, Consiliul Concurentei
a gestionat un numar de 59 de sesizari avand ca obiect posibile practici de concurenta neloiald, acestea
vizand, 1n principal, urmatoarele piete/sectoare:

Nr.

Domenii de activitate
crt.

utilaje diverse

piese auto

produse chimice

bauturi alcoolice

pachete turistice

produse birotica

produse alimentare

produse metalice

piese de schimb pentru masini si echipamente industriale
distributie magini agricole

2 Lucrari constructii

instalatii sanitare, de Incdlzire si de aer conditionat
software

3 Productie produse manufacturiere
productie/distributie GPL

paza

auto

constructii

imobiliare

medicale

colectarea contravalorii rovinietelor
reparatii auto

sisteme de supraveghere electronica
4 Servicii taximetrie

traducatori autorizati

bancare

contabilitate

telecomunicatie

transport rutier

publicitare

ticketing

IT

1 Comert

Potrivit tipurilor de practici de concurenta neloiala incidente Legii nr.11/1991, sesizarile vizand
pietele/sectoarele anterior mentionate, adresate Consiliului Concurentei, au fost reprezentate procentual
astfel:

o 30% cazuri au vizat practica de concurenta neloiala referitoare la denigrarea unui competitor sau a
produselor/serviciilor sale (art. 2 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 11/1991 privind combaterea concurentei
neloiale)®;

9 . . . ... .. . . Lo .

wdenigrarea unui competitor sau a produselor/serviciilor sale, realizata prin comunicarea ori raspandirea de catre o
intreprindere sau reprezentantul/angajatul sdu de informatii care nu corespund realitatii despre activitatea unui concurent
sau despre produsele acestuia, de natura sa ii lezeze interesele”,
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o 42% cazuri au vizat practica de concurentd neloiald referitoare la deturnarea clientelei unei
intreprinderi, prin folosirea secretului comercial (art. 2 alin. (2) lit. b) din Legea nr. 11/1991 privind
combaterea concurentei neloiale)lo;

e 28% cazuri s-au referit la orice alte practici comerciale care contravin uzantelor cinstite §i
principiului general al bunei credinte, producdnd sau putind produce pagube oricdaror participanti la
piata (art. 2 alin. (2) lit. ¢) din Legea nr. 11/1991 privind combaterea concurentei neloiale)**.

In patru dintre situatiile supuse atentiei autoritatii de concurentd, ce au vizat piata comercializarii en-
detail de GPL Tn butelii de aragaz pentru consumatorii casnici, piata comercializarii de rulmenti si game
similare si piata serviciilor monitor ski, au fost deschise cercetari aprofundate, intrucat, potrivit cadrului
legal aplicabil, efectele acestor posibile practici de concurentd neloiald au fost apreciate ca nefiind
minore, putand avea impact semnificativ. Astfel, in cadrul cercetarilor aprofundate, Consiliul
Concurentei realizeaza, cu ajutorul instrumentelor investigative (inspectii inopinate, cereri de date si
informatii, declaratii, interviuri) o analiza detaliata, datele fiind ulterior coroborate in cuprinsul unei note
de concluzii supusa dezbaterii Comisiei desemnate in domeniul concurentei neloiale. Aceasta poate
adopta, potrivit legii, una dintre urmatoarele decizii:

- decizie de constatare a savarsirii unor practici de concurentd neloiala si de aplicare a amenzii
contraventionale;

- decizie de constatare a savarsirii unor practici de concurentd, de aplicare a amenzii contraventionale
si a masurii de interzicere a practicii de concurenta neloiala;

- decizie de constatare a savarsirii unor practici de concurentd neloiala si de aplicare a masurii de
interzicere a practicii de concurenta neloiala;

- decizie de incetare a practicilor de concurenta neloiala pe perioada derularii cercetarii aprofundate.

Cazurile in care autoritatea de concurentd a decis deschiderea unor cercetarii aprofundate s-au solutionat
dupa cum urmeaza:

»  Cercetare aprofundata privind posibila incdlcare a prevederilor art. 2 alin (2) lit. a) din Legea
11/1991 de ciitre Trifan Janin Nicolae intreprindere Individuala si persoana fizici Trifan Janin
Nicolae - intreprinderea EDEN SKI VA SRL a formulat o sesizare privind posibila incilcare a
prevederilor art. 2 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 11/1991 de catre Trifan Janin Nicolae Intreprindere
Individuala. Din datele, informatiile si documentele transmise in cadrul cercetarii aprofundate de catre
intreprinderea EDEN SKI a rezultat faptul ca Trifan Janin Nicolae Intreprindere Individuald a savarsit
actiuni susceptibile de a constitui fapte de concurenta neloiala, respectiv publicarea si promovarea unui
articol continand informatii cu caracter denigrator la adresa intreprinderit EDEN SKI, fapta care a
determinat o diminuare accentuata a interesului manifestat de clienti/potentiali clienti ai sai fata de
serviciile prestate de societate. Informatiile cu caracter denigrator au fost identificate ca fiind postate pe
site-ul www.skipro.ro, respectiv articolul intitulat: “Adevdrata parte intunecata in meseria de instructor
de ski in Poiana Brasov”. In acest caz a fost constatatd incilcarea prevederilor art. 2 alin. (2) lit. a) din
Legea nr. 11/1991 de catre Trifan Janin Nicolae Intreprindere Individuala, astfel incat Consiliul

10 “deturnarea clientelei unei intreprinderi de catre un fost sau actual salariat/reprezentant al sau ori de cdtre orice altd
persoand prin folosirea unor secrete comerciale, pentru care respectiva intreprindere a luat masuri rezonabile de asigurare
a protectiei acestora §i a caror dezvaluire poate dauna intereselor acelei intreprinderi”;

11 “orice alte practici comerciale care contravin uzantelor cinstite si principiului general al bunei-credinte si care produc
sau pot produce pagube oricaror participanti la piata”.
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Concurentei a decis sanctionarea acesteia cu amenda in cuantum de 5000 lei, potrivit predeverilor art. 4
alin (2) din Legea nr. 11/1991.

» Cercetare aprofundata avand ca obiect posibila incilcare a prevederilor art. 2 alin. (2) lit. a)
lit. b) si ¢) din Legea nr. 11/1991 de citre intreprinderea Industrial Dynserv SRL si persoanele
fizice Datcu Romeo George si Badulescu Mihai -Vasile - Autoritatea de concurenta a fost sesizata cu
privire la posibile fapte de concurentd neloiala savarsite de catre intreprinderea INDUSTRIAL
DYNSERYV SRL si persoanele fizice nominalizate, ce au avut calitatea de fosti angajati ai intreprinderii
DIVERS UTIL SERVICE SRL, pe piata comercializarii de rulmenti si game similare. Faptele de
concurenta neloiald au fost generate de comportamentul intreprinderii INDUSTRIAL DYNSERV SRL
si al persoanelor fizice Datcu Romeo George si Badulescu Mihai-Vasile, de atragere a clientilor de pe
piata analizata catre intreprinderea parata, prin raspandirea de informatii false cu caracter denigrator la
adresa DIVERS UTIL SERVICE SRL si redirectionarea comenzilor primite de la clientii reclamantei
spre intreprinderea INDUSTRIAL SRL DYNSERYV SRL. Practicile de concurenta neloiald analizate au
condus la afectarea activitatii economice a intreprinderii reclamante, fiind astfel incidente prevederilor
art. 2 alin. (2) lit. b) din Legea nr. 11/1991, in acest caz fiind aplicate urmatoarele sanctiuni: pentru
intreprinderea INDUSTRIAL DYNSERYV amenda in cuantum de 5000 lei, pentru persoana fizica Datcu
Romeo George amenda in cuantum de 5000 lei si pentru persoana fizica Badulescu Mihai Vasile,
amenda in cuantum de 5000 lei.

Totodata, in cursul anului 2020, autoritatea de concurentd a asigurat atat reprezentarea in cadrul
Consiliului Interinstitutional in domeniul combaterii concurentei neloiale, cat si lucrarile secretariatului,
in cadrul cdruia au fost organizate cele doud intdlniri semestriale ale entitatii, schimburile de
corespondentd, inclusiv elaborarea raportului anual al entitatii anterior mentionate, pe baza contributiilor
transmise de catre autoritatile si institutiile ce fac parte din aceasta.

De asemenea, Consiliul Concurentei se afla in proces de amendare a cadrului legal in domeniul
combaterii concurentei neloiale ce intra Tn competenta sa, intrucat practica de solutionare a faptelor de
concurentd neloiald din ultimii ani a identificat o serie de aspecte ce au reclamat o reglementare
suplimentara, 1n sensul clarificarii si completarii textului de lege, atat din perspectiva procedurala, cat si
din perspectiva explicitarii cdmpului contraventional.

3. Aspecte principale in domeniu — Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci

I. Drepturile de proprietate intelectuala (DPI) sunt un instrument economic important, cu ajutorul caruia
putem asigura o dinamica in dezvoltarea economica. Protectia respectarii DPI are nevoie de un cadru
eficient, deoarece respectarea acestora este necesara atat pentru titulari, cat si pentru consumatori.

n prezent OSIM, in parteneriat cu Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului, deruleaz
proiectul ,,Consolidarea capacitatii de implementare si evaluare a strategiilor/politicilor publice pe care
le coordoneaza OSIM si ME” (SIPOCA 583), obiectivul general al acestui proiect fiind elaborarea,
implementarea si evaluarea strategiilor si politicilor publice Tn domeniul proprietdtii industriale, care sa
sprijine optimizarea proceselor decizionale orientate catre cetateni si mediul de afaceri. Proiectul are
termen de finalizare 12.10.2021.



Proiectul are urmatoarele obiective specifice:

- Sprijinirea OSIM si a Ministerului Economiei in vederea elaborarii si implementarii unei ,,strategii
nationale Tn domeniul proprietdtii industriale”;

- Facilitarea accesului solicitantilor/utilizatorilor la serviciilor OSIM prin dezvoltarea si implementarea
unei aplicatii integrate software;

- Dezvoltarea competentelor angajatilor OSIM si ai Ministerului Economiei in domeniul politicilor
publice, specific Th domeniul proprietatii industriale;

Prin implementarea acestui proiect, OSIM si-a propus sa ajunga la urmatoarele rezultate:

- Elaborarea si adoptarea, prin act normativ, a Strategiei Nationale in domeniul proprietatii industriale;
- Elaborarea si implementarea unei metodologii/mecanism de monitorizare a implementarii Strategiei
Nationale in domeniul protectiei proprietatii industriale;

- Simplificarea accesului utilizatorilor la serviciile oferite de OSIM;

- Dezvoltarea si imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor personalului din cadrul OSIM/Ministerului
Economiei pentru sustinerea masurilor/actiunilor ce vor interveni ca urmare a schimbarilor in domeniul
politicilor publice in domeniul proprietatii industriale.

I1. Ca urmare a evolutiei cadrului legislativ european in materia protectiei drepturilor asupra marcilor,
se impunea ca Legea nr. 84/1998 privind protectia marcilor si indicatiilor geografice sa fie supusa unui
proces de revizuire, amendare si aliniere la conceptele si principiile europene stabilite prin Directiva
(UE) 2015/2436 a Parlamentului European si a Consiliului din 16.12.2015 de apropiere a legislatiei
Statelor Membre cu privire la marci.

OSIM impreuna cu Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului au initiat proiectul de lege
pentru modificarea §i completarea Legii nr. 84/1998, care transpune in legislatia nationala Directiva
(UE) 2015/2536 a Parlamentului European si a Consiliului Uniunii Europene privind armonizarea
legislatiilor Statelor Membre cu privire la marci.

Parlamentul Romaniei a adoptat proiectul de act normativ, respectiv Legea nr. 112/2020, de modificare
si completare a Legii nr. 84/1998 privind marcile si indicatiile geografice, publicata in Monitorul Oficial
nr. 603/09.07.2020, care a intrat in vigoare la 13.07.2020.

I11. in scopul promovirii protectiei proprietatii industriale, expertii OSIM au fost angrenati, si in decursul
anului 2020, in actiuni de promovare a protectiei si valorificarii proprietatii industriale, evenimente de
congtientizare asupra importantei protectiei proprietatii industriale, constand in seminarii, conferinte,
mese rotunde, targuri si expozitii, unde au fost prezentate elemente ale procedurii nationale, europene si
internationale de inregistrare, precum si cele de examinare i acordare a brevetelor de inventie, a marcilor
sau a designului.

Tn contextul pandemiei de COVID-19 si tinand cont de decretarea stirii de urgenta si ulterior, a starii de
alerta, o parte din actiunile planificate au fost amanate sau au fost organizate on-line. Dintre activitatile
organizate on-line se retin:

- Webinar cu titlu ,,importanta protectiei proprietatii industriale”, la care au participat 29 de elevi si
studenti, organizat prin parteneriatul cu Junior Achievement Romania. Evenimentul s-a desfasurat online
prin programul Microsoft Teams;
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- Conferinta ,,/0 minute despre Stiinta Inovarii, Tehnologie, Inginerie, Arta si Design”, la care au
participat membri ai mediului academic din cadrul Universitatii Gheorghe Asachi din Iasi, Universitatii
Stefan cel Mare din Suceava, Universitatii din Bucuresti, Universitatii Tehnice din Timisoara si
Academiei Fortelor Terestre din Sibiu;
- Participarea on-line la expozitia ,,Euroinvent 2020 Iasi;
- Salonul International ,,Inventica 2020 editia a 24-a lasi;
- Salonul International al Cercetarii Stiintifice ,,Pro Invent 2020 Cluj-Napoca;
- Targul International al Inovarii si Educatiei Creative pentru Tineret, editia a 4-a, Suceava;
- Conferinte internationale on-line PATLIB, organizate de OEB, la care au participat reprezentanti al
Centrelor Regionale si specialisti din cadrul oficiilor nationale;

3 ,,intalniri”on-line cu reteaua CoCoNet;

,,vizita” tehnica on — line cu EUIPO.

Activitati desfagurate in teritoriu:

- Sedinta de lucru la Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca privind bunele practici pentru intocmirea
documentatiei de brevetare; organizarea unui seminar impreuna cu centru PATLIB Constanta la Camera
de Comert, Industrie, Navigatie si Agricultura, privind modificarile aduse de Legea nr. 86/1998, servicii
on-line puse la dispozitia clientilor, informatii brevete, cercetari documentare, aspecte privind sprijinirea
IMM-urilor;

- organizarea expozitiei ,,Puterea istoriei” la Muzeul judetean ,,Teohari Antonescu” din Giurgiu;

- Organizarea de cursuri de Brevete de Inventie la Institutul de Cercetare pentru Masini si Instalatii
destinate agriculturii si industriei alimentare din Bucuresti, la Universiattea de Stiinte Agronomice si
Medicina Veterinara din Bucuresti si la Universitatea Dunarea de jos din Galati la solicitarea acestora.

IV. Tn procesul de combatere a contrafacerii si pirateriei un rol important il au protocoalele care s-au
incheiat la nivel national intre diferite autoritati si OSIM. In acest sens, se poate mentiona derularea cu
succes si in anul 2020 a protocolului de colaborare incheiat de OSIM cu Directia Generald a Vamilor in
sprijinul indeplinirii de cétre autoritatile vamale a atributiilor de control si supraveghere a operatiunilor
de vamuire asupra marfurilor ce beneficiaza de protectie potrivit legilor de proprietate industriala.

Aceasta activitate are drept obiectiv principal asigurarea aplicarii eficiente a masurilor de protectie la
frontierd in scopul protejarii drepturilor si intereselor legitime ale titularilor de drepturi prin
contracararea traficului international cu produse contrafacute si opere — pirat, a caror comercializare
cauzeaza prejudicii titularilor de drepturi, genereaza acte de concurenta neloiald si reprezintd un pericol
major pentru securitatea economica a tarii si pentru sanatatea consumatorului autohton.

4. Aspecte principale in domeniu — Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor

Conform atributiilor privind activitatea de supraveghere si control a pietei in temeiul Legii nr. 363/2007
privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii si armonizarea
reglementarilor cu legislatia europeana privind protectia consumatorilor, in anul 2020 Autoritatea
Nationala pentru Protectia Consumatorilor a incheiat un numar de 826 procese-verbale de constatare a
contraventiei si a emis un numar de 306 de decizii de incetare a practicilor comerciale incorecte.

11



In continuare, cu titlu de exemplu, sunt prezentate citeva cazuri ce au ficut obiectul analizei Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor:

- 1n cazul promotiilor sau produselor cadou, lipsesc preturile de referinta;

- comercializarea produsului, in mod ingelator, sub o altd denumire decat cea Inscrisa pe eticheta de pe
ambalajul produsului;

- comercializarea, in farmacie, de masti de protectie individuald in loc de masti medicale conform
Ordinului nr. 639/2006 privind dispozitivele medicale;

- pentru practica ingelatoare, prin incasarea unui avans pentru lucrari de constructie, acestea nemaifiind
finalizate;

- modalitate ingelatoare de informare cu privire la dobanda/neafisare valori ale indicilor de referinta pe
site;

- afisarea pe site de oferte pentru pachete de Craciun si Revelion, in care erau prezentate cu totul si cu
totul alte conditii de cazare si masa decat cele existente de fapt, pentru care operatorul economic era
autorizat sa functioneze;

- utilizarea denumirilor de ,.faranesc”, ,,de casa” in denumirea produsului, inducandu-se ideea ca
produsul este preparat la tara, conform retetelor proprii ce apartin taranilor sau gospodariilor proprii;

- existenta la comercializare a pachetelor promotionale ,,2 la pret de 17, ,,1+1 gratis”,”2+1 gratis”,
wperiuta de dinti cadou”, fard a exista in magazin si produsul singular, produsul de referintd/individual
cu pretul aferent, astfel incat consumatorii sa poata verifica daca informatiile inscrise pe pachet sunt
reale si exista un avantaj specific in favoarea consumatorilor;

- existenta la comercializare a unor produse care au beneficiat de reduceri succesive, suprapuneri de
oferte promotionale, operatorul economic neaplicand reducerile mentionate la pretul de referinta, adica
la cel mai scazut pret practicat in acelasi spatiu de vanzare in perioada ultimelor 30 de zile, Tnainte de
data aplicarii pretului redus si anume la ultimul pret barat inscris pe eticheta produselor aflate la
comercializare;

- promovarea prin sintaga ,,prefuri reduse permanent” din cadrul campaniei publicitare, iar prin revista
de promovare saptaimanald se anunta consumatorii: ,,/500 prefuri reduse permanent + 150 in fiecare
saptamdnd Ataadat!”. In revistele saptimanale sunt prezentate sporadic cteva din aceste produse, din
campania ,,prefuri reduse permanent”, printre cele care se afla in oferta saptdmanala, astfel cd mesajul
de promovare este ambiguu, neclar. Campania publicitard este promovata intensiv prin intermediul
mass-media, site-ul comerciantului, precum si prin revistele saptamanale, astfel cad consumatorul,
persoana fizica, este convins ca produsele care fac parte din aceasta campanie pot fi achizitionate la
acelasi pret redus, pe termen nelimitat, dar preturile pot fi majorate in situatii independente de vointa
operatorului economic, astfel ca permanenta preturilor reduse nu mai este garantata;

- derularea unor vanzari promotionale prin care produsele beneficiau de un anumit procent de reducere,
cand, in fapt, la casa de marcat, produsele beneficiaza de un procent de reducere mai mic decét cel afisat,
procentul de reducere nefiind calculat corect (ex. 43% reducerea afisata, cand in fapt produsul beneficia
de o reducere de doar 42,5% la casa);

- ambalaje continand semne grafice susceptibile a induce in eroare consumatorul mediu cu privire la
continutul produsului;

- comercializarea produselor ,,pulpe de pui superioare fara os, fara piele”,”muschiulet de pui”, avand
pe etichete mentiunea ,,pui de casa” si ,,parizer taranesc de pui”. Intrucat produsele nu sunt fabricate
»acasd” sau ,,ca acasa”, in procesul-verbal s-a retinut in mod corect ca informatia inscriptionata este
neadevarata, nereald, comercializarea produselor in aceasta modalitate reprezintd o practica comerciala
incorecta, considerata ca fiind actiune inselatoare;
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- incasarea retroactiva si integrala a sumelor aferente politelor de asigurare pentru intervalele iunie
2017 — 17 februarie 2020, in contextul in care institutia financiara nu si-a respectat obligatia contractuala;
- nerespectare conditii ofertd (pachete promo 1+1, cu pret promo incorect fata de pret singular afisat
sau fara pret/produs singular afisat - produse ecologice);

- diferenta pret inregistrat la casa de marcat fata de cel afisat la raft (produse ecologice, bere pachete
,»9+1”, cozonac, cafea, jucarii);

- informatii inselatoare pe etichete sau in prezentare: sintagme de genul ,,la gura sobei”, ,,la foc de
lemne”, ,.ca la mama acasa”, ,direct din natura” — conserve de legume; ori folosire Th denumire a
cuvinetelor ,,rustic”, taranesc” (paine taraneasca, paine rustica, toba rustica), informatii care induc in
eroare consumatorul privind fabricarea, compozitia, conservarea, deoarece produsele nu sunt
traditionale/fabricate dupa retete consacrate romanesti, fiind produse industriale;

- diferenta intre tara de origine afisata la raft, fatd de tara de pe ambalajele colective sau individuale la
legume — fructe proaspete;

- anunturi oferta preturi la produsele din magazin incomplete (lipsa pret vechi, fiind afisat doar pretul
nou si semnalizat % reducere de pret, reducerea fiind acordata la casa de marcat, consumatorul neavand
posibilitatea verificarii corectitudinii ofertei - jucarii);

- informatii incorecte inscrise pe eticheta produsului: ,,masti de uz medical, sterile”, produsele fiind de
unica folosintd, neambalate individual, direct in contact cu peretii cutiilor de carton folosite ca ambalaj
colectiv, cutii neinchise ermetic, neprotejate cu folie;

- afirmarea ca un produs a fost autorizat de un organism public, fara suport in realitate;

- vanzarea acceleratd a unor produse ce nu se afla in promotii/reduceri de pret/informare de stoc limitat
pentru produse reaprovizionate in mod curent;

- comercializarea de masti fara informatii prevazute in actele normative, omisiune de informatii pentru
consumatori, aplicare de marcaj CE de cétre organisme neacreditate;

- inducerea in eroare a consumatorilor prin neinformarea acestora privind aplicarea de reduceri de pret
la produsele a caror termene de valabilitate expirau Th maxim 3 zile;

- comercializarea unor produse la care avantajul promis consumatorilor nu se confirma, respectiv
afisarea unor oferte inselatoare (,,Prinde oferta!” si ,,%”), putand induce in eroare consumatorii cu
privire la anumite avantaje oferite sau anuntarea unor oferte de reducere de pret (,,-20% la toata gama
de pasta de dinti Colgate Total”) care nu existd. Comercializarea unor produse pe ambalajul carora sunt
inscrise sintagmele ,,No. 1 Selling Hand Dish Brand in Europe”, ,,based on volume sales from past 12
months” - ,,Marca nr. 1 in vanzarea de detergenti de vase din Europa”, ,,Conform volumului de vanzari
din ultimele 12 luni”, nedovedite, deci inexacte;

- prezentarea unei oferte promotionale de tipul ,,25% reducere”, in realitate informatia prezentata
privind avantajul pretului nu poate fi doveditd, neexistand la comercializare produsul de referintd —
pachete esentd dr. Oetker; comercializarea unui produs aflat la promotie (vanzare promotionald), cu
indicarea unui pret de referintd incorect, mai mare (bere Ciucas 2,5 1);

- comercializarea produsului ,,spumd de ras Insignia” avand afisate pe ambalaj sintagmele ,,33 (1/3)%
extra free”, ,,400 ml for the prise of 300 ml”, sugerand consumatorilor avantaje de pret, respectiv
cantitate, Tn realitate aceste avantaje nu au fost dovedite, deci informatiile sunt inexacte;

- comercializarea unor tipuri diferite de sampon Plant Line, avand afisate pe etichete sau ambalaj
sintagmele ,,de 3 ori mai eficient impreuna cu balsam”, ,,mai putine fire rupte la utilizare sampon +
balsam vs. sampon”, ,,80% decoct de plante cunoscut pentru efectele benefice impotriva deteriorarii
firului de par”, afirmatii care nu au fost dovedite, deci sunt inexacte;

- comercializarea unor produse Plant Line, avand afisate pe etichete sau ambalaj sintagmele ,,de 3 ori

mai eficient impreund cu balsam”, ,,mai putine fire rupte la utilizarea sampon + balsam vs. sampon”,
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»80% decoct de plante cunoscut pentru efectele benefice impotriva deteriorarii firului de par”, ,eficient
intr-un minut”, afirmatii care nu au fost dovedite, deci sunt inexacte;
- comercializare de masti de protectie sanitard avand afisate pe etichete sau ambalaj sintagmele: ,,masca
chirurgicala@”, ,,masca chirurgicald nesterild de unica folosinta din propilena’;
- postare pe pagina web a comerciantului de afirmatii inselatoare ,,zero costuri” care nu sunt reale;
postarea pe pagina web a comerciantului de opinii/recenzii favorabile, neputandu-se demonstra insa ca
sunt reale, ca provin din partea unor consumatori reali;
- informarea eronata a consumatorilor privind valorile dobanzilor procentuale aplicate creditelor
acordate, inainte de luarea deciziei de contractare (sunt afisate dobanzile de 9% pentru credite cu girant
si 8% pentru creditele acordate fard girant, din fondul constituit, pentru ca in realitate sd se utilizeze
pentru calculul ratei lunare de platd valori mai mari ale dobanzilor, intre 11% si 15%, dobanzi care nu
sunt prevazute nici in documentele precontractuale, nici in contractele de credit propriu-zise);
- din analiza documentelor prezentate de operatorul economic s-au constatat urmatoarele: raportul de
incercare efectuat in China (STWFT 20205047) de catre producatorul produsului ,,Suzhou jueshida mask
co Ltd” in data de 16.03.2020 nu face referire la lotul examinat, mentionandu-se doar ,.inspectia
esantionului” ¢i ca acest raport de ncercare efectuat in China (BOFJUBVT038947QA) de catre
producator, Tn data de 20.05.2020, face referire la lotul de fabricatie nr. 202003, pentru masca tip FFP2,
astfel ca in niciunul din rapoartele de incercare nu se indica masca in speta, produsa la data de 28.03.2020
si nr. lot Q/320582 JSD1 — 2020, informatii care se regasesc pe eticheta autocolanta a produsului. De
asemenea, certificatul de conformitate aferent produsului, masca faciald de unica folosinta si avand
producatorul mai sus mentionat emis de catre EURO ASSESSMENTS CERIFICATION LTD Marea
Britanie specifica ,,marcajul CE de mai sus este doar pentru referinta si nu indica o acreditare, EURO
ASSESSMENTS nu accepta nicio responsabilitate rezultata din prezentul certificat”. Avand in vedere
cele mentionate mai sus, cat si faptul ca niciunul din documentele prezentate nu face referire la
clasa/categoria de protectie a produsului ,,masca faciala de unica folosinga”, conform etichetei aceasta
protejeaza impotriva prafului, polenului, frigului si fumului, se constatd cd produsul a fost introdus pe
piata Uniunii Europene féara a exista un raport de incercare efectuat de un laborator acreditat din tarile
UE pentru astfel de produse, pentru a garanta protectia sanatatii si a securitatii utilizatorilor, conform
art. 10 din Regulamentul nr. 425/2016. De asemenea, informatia inscrisd pe eticheta produsului,
referitoare la materialul produsului, ,,material textil din trei straturi, material netesut, material aplicat
prin suflare topita, material netesut” este incorectd si induce in eroare consumatorul, deoarece conform
dictionarului limbii roméane, material textil inseamna ,,care serveste la tesut, destinat tesatoriei”, ori pe
ambalaj se indica la tipul de material ,,non-wover fabric” adica ,,material nefesut”;
- consumatorii nu sunt informati complet si corect asupra tarifului pe care trebuie sa-1 plateascd pentru
cantitatea de gaze naturale consumata si facturatd. Astfel, In contracte se indica o valoare, exprimata in
»leilkwh”, ce reprezinta ,,pref gaze naturale cu servicii de transport incluse”. La art. 3 din contracte,
alin. (3) si alin. (4) privind ,,preful contractului” se mentioneaza ,,pretul final va include pretul gazelor
naturale cu servicii de transport si costuri de echilibrare incluse, tarif de distributie, costuri de
Tnmagazinare” si ,,orice alte tarife si taxe ce vor fi introduse de autoritatea de reglemetare competenta”.
Totodata, pretul de furnizare ,,nu include TVA, accize si tarif de distributie”, tarif care difera, functie de
operatorul de distributie si categoria de consum, consumatorii neavand nicio informatie in acest sens.
De asemenea, conform art. 3 alin. (1) din contracte, pretul de furnizare ,,se completeaza, dupa caz, cu
un abonament”, dar consumatorii nu sunt informati ce reprezintd acest abonament. Perioada de
valabilitate a pretului indicat in contracte este de 12 sau 24 de luni, respectiv ,,pref fix al gazului natural
pe 12/24 luni”, functie de tipul de contract, dar conform acestor contracte ,,preful se poate actualiza ori
de cate ori intervine o modificare a tarifelor reglementate”. Toate aceste mentiuni inscrise in contractele
14



incheiate cu consumatorii nu reprezintd o informare clara si completa asupra tarifului final platit de
consumatorul mediu, acesta fiind definit conform prevederilor Legii nr. 363/2007 privind combaterea
practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii i armonizarea reglementarilor cu
legislatia europeana privind protectia consumatorilor, ca ,,acel consumator considerat ca este rezonabil
informat, atent si precaut, tinand seama de factorii sociali, culturali si lingvistici”. Desi In toate
contractele se stipuleaza ca tarifele reglementate de ANRE, pentru serviciile de distributie/transport se
regasesc actualizate pe o adresa de site (indicata in contracte), aceastd informatie este dificil sau chiar
imposibil de accesat de catre consumatorul mediu. Astfel, prin modul de informare al consumatorilor si
prin omisiunile existente in contractele de furnizare a gazelor naturale, se constata ca aspectele descrise
sunt susceptibile sd induca 1n eroare consumatorul mediu, determinandu-l1 sd ia o decizie de
tranzactionare (incheiere contract) pe care altfel nu ar fi luat-o si reprezintd o practici comerciald
ingeldtoare, contrara prevederilor art. 6 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 363/2007 cu modificarile si
completarile ulterioare.

5. Aspecte principale in domeniu - Oficiul Roman pentru Drepturile de Autor

Tn perioada februarie — decembrie 2020 nu au intervenit modificari legislative in domeniul dreptului de
autor si drepturilor conexe. In vederea transpunerii in legislatia nationald a directivelor in domeniul
dreptului de autor aparute in anul 2019, respectiv Directiva nr. 690/2019 (Copyright) si Directiva nr.
789/2019 (Cablu - Satelit), care au termen de transpunere in legislatiile nationale data de 7 iunie 2021,
a fost infiintat, prin Ordin al Ministrului Culturii, un grup de lucru in componenta ciruia intra toate
categoriile de stakeholderi si ale cadrui intalniri periodice au permis progrese importante. Proiectul
national va fi supus in curdnd consultarii publice, etapd esentiala in procesul legislativ, Tnainte de
aprobarea formala de cdtre Guvern. Dupd adoptarea de catre Guvern, proiectul de lege va fi transmis
Parlamentului Romaniei.

Pe de alta parte, in anul 2020 a fost initiat proiectul de Memorandum privind proprietatea intelectuala,
in continuarea eforturilor Romaniei de a demonstra vointa politicd pentru protejarea drepturilor de
proprietate intelectuald. in acest sens, a fost infiintat un grup de lucru, la nivel tehnic, reunind
reprezentanti ai majoritatii ministerelor, organismelor si structurilor cu atribugii In domeniul proprietatii
intelectuale (ORDA, OSIM, Ministerul Afacerilor Interne prin structurile specializate, respectiv Politia
Romana si Politia de Frontiera, Ministerul justitiei, Ministerul Finantelor Publice/DGV, Ministerul
Public), care a analizat Raportul 301 Special din anul 2020. Grupul a avut o discutie exploratorie in
format videoconferintd, cu un grup de omologi americani, coordonati de USTR vizand determinarea
unui calendar predictibil, legat de o foaie de parcurs concretd, de scoatere a Romaniei de pe Watch List.

Totodatd, a fost elaborat un Memorandum avand ca obiective abordarea strategica, imbunatatirea
coordonadrii institutionale, cresterea resurselor alocate protectiei PI si facilitarea dialogului autoritati —
stakeholders, documentul incluzand si un Plan de lucru privind domeniul proprietatii intelectuale.

Planul de lucru vizeaza stabilirea de masuri specifice, prin care se acorda prioritate apararii drepturilor
de proprietate intelectuald, in scopul eficientizarii acestora. Intre altele, sunt mentionate dezvoltarea unei
strategii nationale in domeniu, desemnarea unui coordonator la nivel Inalt, luarea de masuri concrete
pentru combaterea contrafacerii si pirateriei, inclusiv in mediul on-line, cresterea pedepselor pentru
infractiunile la adresa PI, astfel incat acestea sd aiba efect descurajator, precum si asigurarea ca
institutiile guvernamentale nu folosesc software fara licenta.
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Memorandumul in referinta a fost transmis pe circuitul de avizare, obtinand toate semnaturile la nivelul
institutiilor si ministerelor avizatoare, fiind Tnaintat prim-ministrului Guvernului Romaniei pentru
aprobare. Datorita faptului ca alegerile din luna decembrie 2020 au determinat schimbarea Guvernului,
la inceputul lunii ianuarie 2021 a fost reluat procesul de avizare, fiind aprobat de catre Prim-ministrul
Romaniei in luna martie 2021.

6. Aspecte principale in domeniu — Consiliul National al Audiovizualului

Activitatea de transpunere a Directivei (UE) 2018/1808 de modificare a Directivei 2010/13/UE
(Directiva serviciilor mass-media audiovizuale) - Directiva (UE) 2018/1808 a Parlamentului
European din 14 noiembrie 2018 modifica Directiva 2010/13/UE privind coordonarea anumitor
dispozitii stabilite prin acte cu putere de lege sau acte administrative in cadrul statelor membre cu privire
la furnizarea de servicii mass-media audiovizuale (Directiva serviciilor mass-media audiovizuale) avand
in vedere evolutia realitatilor pietei. Directiva (UE) 2018/1808 a fost publicatd in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene Nr. L 303 din 28 noiembrie 2018, avand ca termen de transpunere 19 septembrie 2020.
Directiva 2018/1808/UE are drept obiectiv introducerea serviciilor de platformd de partajare a
materialelor video in domeniul sdu de aplicare si impune noi obligatii pentru serviciile media
audiovizuale la cerere. Aceasta revizuire a directivei reprezintd a doua etapa de actualizare a cadrului
juridic, ca un raspuns la convergenta digitald a serviciilor ce propun un continut audiovizual. Directiva
2018/1808/UE stabileste reguli aplicabile platformelor de partajate a materialelor video generate de
utilizatori, atunci cand furnizarea de continut audiovizual este o functionalitate esentiald a acestui
serviciu.

Transpunerea prevederilor Directivei (UE) 2018/1808 in legislatia nationald apartine Ministerului
Culturii, fiind autoritatea care are drept de initiativa legislativa. Potrivit dispozitiilor art. 17 alin. (3) din
Legea audiovizualului nr. 504/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, CNA, in calitate de
autoritate independenta de reglementare, ,,este consultat cu privire la toate proiectele de acte normative
prin care se reglementeaza activitati din domeniul audiovizual ori in legaturd cu acesta”.

Incepand cu luna septembrie 2019, s-a demarat o colaborare sub egida Ministerului Culturii in cadrul
grupului de lucru bilataral intre CNA si minister in vederea pregatirii actului normativ de transpunere a
Directivei (UE) 2018/1808. Activitatea grupului de lucru bilateral intre CNA si Ministerul Culturii a
continuat si in anul 2020, in cadrul a doua reuniuni (19 februarie 2020 si 12 martie 2020) in care au fost
formulate de catre CNA observatii si propuneri la textul de lege pentru modificarea si completarea Legii
audiovizualului. In luna martie 2020, a fost transmisa de Ministerul Culturii catre CNA o forma apropiati
de forma definitiva a actului normativ de transpunere si s-a stabilit un protocol cu termene pentru a
finaliza actul normativ de transpunere si pentru a fi lansat in procedura de dezbatere publica. In data de
27 aprilie 2020, farda a solicita CNA observatii si propuneri, Ministerul Culturii a publicat pe site
expunerea de motive, proiectul de lege si tabelul de concordantd, pentru dezbatere publica.

In data de 30 aprilie 2020, proiectul de Lege pentru modificarea si completarea Legii audiovizualului nr.
504/2002 a fost retras din procedura de dezbatere publica, cu motivarea: ,, Proiectul de Lege pentru
modificarea si completarea Legii nr. 504/2002 a audiovizualului a fost retras din procedura de dezbatere
publica, acesta urmdand a fi reanalizat in raport cu oportunitatea reglementarii si cu necesitatea
implementdrii Directivei 1808/2018 privind serviciile mass-media audiovizuale. In acest sens, o
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eventuala transpunere a Directivei mentionate va fi supusa dezbaterii publice numai dupa ce vor avea
loc consultari cu toti factorii interesati, respectiv reprezentantii mass-media. Precizam ca proiectul
mentionat nu a parcurs proceduri de avizare la nivel guvernamental si nu a fost supus dezbaterii la
— afisatd de Ministerul Culturii pe site-ul institutiei. La data de 23 noiembrie 2020,
Comisia Europeand a deschis procedura formald de constatare a neindeplinirii obligatiilor - cauza nr.
2020/0555, intrucat pana la termenul de 19 septembrie 2020 nu au fost comunicate masurile nationale
de transpunere a Directivei 2018/1808/UE. Potrivit scrisorii de punere in intarziere, Comisia solicita
autoritatilor romane ca, in termen de cel mult 2 luni, pana la data de 23 ianuarie 2021, sd comunice
masurile nationale adoptate in acest sens, respectiv transpunerea Directivei 2018/1808/UE.

’

nivelul Guvernului.’

Prin adresa nr. 751/20.01.2021, Agentul Guvernamental al Romaniei pentru Curtea de Justitie a Uniunii
Europene a comunicat CNA ca va transmite Comisiei Europene, la initiativa Ministerului Culturii, o
solicitare de prelungire cu doud luni (respectiv pana la data de 23 martie 2021) a termenului stabilit
pentru transmiterea raspunsului la punerea in intarziere in cauza 2020/0555. Comisia Europeana a
acceptat solicitarea formulata de Ministerul Afacerilor Externe, confirmand ca nou termen 22 martie

2021, data pana la care Romania va trebui sd comunice actele nationale de transpunere a Directivei
2018/1808/UE.

Directiva privind serviciile mass-media audiovizuale (DSMAV) pune accent pe reglementarea serviciilor
de continut audiovizual digital disponibile pe Internet. Sunt incluse in domeniul de aplicare al noii
directive acele servicii de platforma care se incadreaza In urmatoarele cinci criterii:

e reprezintd o activitate cu caracter comercial;

e scopul principal este furnizarea de programe audiovizuale si/sau materiale video generate de
utilizatori, in scop informativ, de divertisment sau educativ;

e furnizorul platformei nu exercita o responsabilitate editoriald;

e organizarea serviciului este asiguratd de furnizor, prin mijloace automate sau algoritmi;

o foloseste retele de comunicatii electronice, in sensul tehnic cel mai larg cunoscut (acopera orice tip
de retele).

Includerea serviciilor de platforma de partajare a materialelor video in domeniul de aplicare al directivei
are in vedere: programele audiovizuale profesionale, materialele video generate de utilizatori si
comunicdrile comerciale audiovizuale. Furnizorii de platforme au obligatia de a lua ,,masuri adecvate”
pentru atingerea urmatoarelor cerinte:

e protejarea minorilor de continutul daunator acestora;

e protejarea publicului de continutul care incitd la violenta sau la urd;

e protejarea publicului de continutul care constituie o infractiune in dreptul Uniunii Europene
(infractiunile mentionate la articolul 28b);

e respectarea in comunicdrile comerciale audiovizuale a cerintelor prevazute la art. 9 alin. (1) din
directiva (normele privind identificarea publicitatii si normele de protectie a consumatorilor in ceea ce
priveste publicitatea la alcool, tutun, medicamente si alimente cu un continut ridicat de grasimi, sare si
sodiu si zahar). De asemenea, VSP-urile vor trebui sd ia masuri adecvate pentru a se asigura ca
publicitatea continutad in materialele video generate de utilizatori respecta aceste norme.
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Statelor membre le revin responsabilitatea de a decide mijloacele de implementare si sanctiunile
adecvate pentru a se asigura cd autoritatea competentd isi indeplineste obligatiile care 1i revin in
conformitate cu DSMAYV din 2018. O serie de posibile mecanisme de punere in aplicare ar include:

a) aplicarea de amenzi pentru neconformitati constatate in circumstantele definite de lege;

b) notificarea unei platforme digitale care se presupune ca a incalcat standardele si stabilirea unui plan
de actiune si a unui calendar care sd conduca la remedierea problemei constatate;

c) solicitarea de informatii suplimentare de la platforma digitala cu privire la o presupusa incélcare;
d) publicarea de anunturi publice care sd semnaleze faptul cd o platforma digitala nu a respectat
standardele cerute;

e) 1in cele mai grave situatii, ar trebui avute in vedere si competenta de a dispune suspendarea
activitatilor comerciale ale platformelor, ale site-urilor web sau ale aplicatiilor sau sd urmareasca
raspunderea individuald a administratorilor.

Avand 1n vedere ca platformele de partajare a materialelor video nu au intrat anterior in domeniul de
aplicare al DSMAV sunt de asteptat noi costuri administrative. Acestea includ:

- costuri initiale de familiarizare legate de Intelegerea noilor norme de reglementare;

- costuri de tranzitie pentru adoptarea de noi mecanisme in vederea respectarii noilor reglementari;

- costurile de control si monitorizare, adaptate platformelor, pentru a se asigura cd o VSP este in
conformitate cu reglementarile in vigoare;

- costuri de raportare catre organismul de reglementare.

Evaluarea de impact realizata de catre Comisia Europeana a apreciat cd, in cazul in care monitorizarea
platformelor de partajare a materialelor video se va realiza prin intermediul unui mecanism bazat pe
reclamatii, costurile administrative aferente tuturor autoritatilor de reglementare din UE vor fi estimate
la 600.000 euro'.

Cooperare europeana si internationala - La nivel european, CNA a fost preocupat sd identifice
prioritatile pe termen scurt si mediu pentru alinierea la acquis-ul comunitar in domeniul audiovizualului,
in conformitate cu evolutiile recente ale politicilor UE, in cadrul colaborarii cu Autoritatile nationale
independente de reglementare in domeniul serviciilor media audiovizuale care sunt membre ale Grupului
Autoritatilor Europene de Reglementare in domeniul serviciilor media audiovizuale (ERGA).

In centrul celei de-a 13-a reuniuni plenare semestriale a membrilor Grupului autoritatilor europene de
reglementare in domeniul serviciilor mass-media audiovizuale (ERGA), care a avut loc in 4 iunie 2020
in sistem video-conferinta, a fost, printre altele, o prima discutie privind viitorul reglementarii europene
in domeniul continutului audiovizual in contextul dezbaterilor initiate din jurul pachetului legislativ
privind serviciille digitale (Actul legislativ privind serviciile digitale - DSA Package),
care propune reguli clare pentru furnizorii de servicii digitale (revizuirea Directivei 2000/31/CE privind
comertul electronic). Membrii ERGA au adoptat un document comun de pozitie privind acest pachet
legislativ, al cdrui scop a fost acela de a formula primele pozitii comune ale autoritatilor de reglementare
in domeniul audiovizualului din UE in dezbaterea in curs privind pachetul DSA. In acest document,
ERGA identificd, printre altele, trei oportunititi concrete de Incurajare a reglementdrii eficiente a

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/impact-assessment-accompanying-proposal-updated-audiovisual-
media-services-directive, p. 20.
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continutului online care apar in cadrul pachetului DSA:

e un sistem consolidat de cooperare la nivelul UE intre autoritatile de reglementare din audiovizual
pentru a aborda problemele transfrontaliere care pot aparea in reglementarea continutului online, avand
in vedere vasta experientd in practicile de reglementare si in aplicarea principiilor de reglementare a
continutului la nivel national. In acest sens, ERGA a prezentat proiectul unui memorandum de intelegere
care sd demonstreze vointa membrilor ERGA de a lua masuri comune in limitele cadrului actual de
reglementare.

e caracteristicile de siguranta la proiectarea si exploatarea platformelor online (actualizarea definitiilor
din Directiva 2000/31/CE pentru a reflecta rolul real, care nu mai este ,,pasiv”’ pe care il joacd multe
servicii in raport cu continutul pe care il gazduiesc).

e recunoasterea importantei Principiului Tarii de Origine.

Memorandumul de intelegere adoptat de ERGA stabileste un cadru de colaborarea si schimb de
informatii intre autoritatile nationale membre ERGA, in vederea solutiondrii intr-un mod coerent a
problemelor practice care decurg din punerea in aplicare a Directivei SMAV revizuite. In plus, acesta
stabileste mecanisme care sa permitd schimbul de informatii, experienta si bune practici privind aplicarea
cadrului de reglementare pentru serviciile media audiovizuale si platformele de partajare a materialelor
video.

De asemenea, memorandul este incheiat de participanti pentru a isi promova interesul comun in punerea
in aplicare a Directivei SMAV. Articolul 28b din DSMAV revizuita prevede obligatia statelor membre
UE de a se asigura ca serviciile platformelor de partajare a materialelor video iau masurile adecvate
pentru a proteja minorii de continutul care le-ar putea afecta dezvoltarea fizica, mentald sau morala si
publicul larg de continutul audiovizual care constituie o incitare la violentd sau urd, precum si de
continutul a cirui difuzare constituie o infractiune conform legislatiei aplicabile in UE. In temeiul
aceluiasi articol, statele membre sunt, de asemenea, obligate sd se asigure ca serviciile platformelor de
partajare a materialelor video aflate in jurisdictia lor respectd standardele calitative ale UE privind
comunicdrile comerciale audiovizuale. Memorandumul are drept scop depunerea de eforturi din partea
partilor semnatare pentru a asigura un nivel ridicat de protectie a consumatorilor atunci cand acceseaza
serviciile media audiovizuale din statul membru si posibilitatea de a restrictiona provizoriu libertatea de
a furniza aceste servicii pentru a proteja mai bine consumatorii, cu conditia ca aceste restrictii sa fie
justificate, proportionale si necesare.

Presedinte al Consiliului interinstitutional
in domeniul combaterii concurentei neloiale,

Irina Diana AVRAM
Director general
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